CEGEDIM SANTE

B cegedim
B8 sante

Au coeur du
parcours de soins

£§ @FNERALISTES

le syndicat de tous les spécialistes en médecine générale




CEGEDIM SANTE : CHIFFRES CLES

100.000

professionnels de santé utilisateurs
de solutions Cegedim Santé

1100

collaborateurs

N°1

de la télétransmission FSE
chez les médecins généralistes

12.000.000

patients accompagnés par nos
solutions

50%

des maisons de santé équipées
de nos solutions

10%

de nos revenus sont investis
en R&D chaque année



NOTRE VOCATION

Notre raison d'étre est d'aider les
professionnels de santé a se concentrer sur le
soin de leurs patients, de contribuer a
améliorer I'acces a la santé pour tous et de
fluidifier le parcours de soin.

Pensé par et pour le corps médical, notre
écosysteme de solutions et services permet
aux utilisateurs finaux de se concentrer sur ce
qui compte le plus pour eux : leurs patients et
leur pratique.




CEGEDIM SANTE : UNE GAMME COMPLETE DE LOGICIELS METIERS INTEROPERABLES
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PLATEFORME MAIIA



CHIFFRES CLES MAIIA

Maiia

— cegedimsanté —

20.000

Professionnels de santé utilisateurs
de notre solution Maiia

3.000.000

Nouveaux RDV enregistrés chague mois

N
4.800.000

De comptes patients créés (+15k/j)

3.900.000

Messages échangés sur Maiia Connect
(coordination, téléexpertise)



MAIIA POUR OPTIMISER L'ORGANISATION DE SON CABINET MEDICAL

N

B [ntuitif et personnalisable, Maiia fait partie intégrante du quotidien du professionnel de santé

B Parfaitement intégré aux solutions Cegedim Santé, Maiia integre les fonctionnalités suivantes :
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» Agenda en ligne

> Prise de rendez-vous en ligne

Q Télésecrétariat /

-

—

o0

» Téléconsultation

> Télédiagnostic

Q Télésoins /

( mPam
Q@Qﬁ

> Chat sécurisé

> Téléexpertise

Q Adressage /




AGENDA ET PRISE DE RENDEZ-VOUS DANS MAIIA - COTE PRO

27 28 01 02 03 04

06 07 08 09 10 M Q

20 21 22 23 24 25 26

27 28 29 30 31 0 02

Ressource plage horaire
Etage 1 - Batiment A - Salle 3

Motifs de consultation

. Consultation de
meédecine générale

. Consultation

. Consultation de suivi de
meédecine générale

. Téléconsultation lK

@ renouvellement iy /M
d'ordonnance

_ Consultation - Enfant

. Consultation d'oncologie
médicale

. Ablation des points de
suture

) Urgence A/

. Bilan de santé

09:00

10:00

.00

12:00

13:00

14:00

15:00

16:00

17.00

09:00 Karine CASTEL

B¢ < ratient, praticien, centre

MO?’O?

Mer 08

09:30 Sophie LILLE

10:00 Veronica LOIRE

10:30 L QUIEVRECHAIN
10:50 Murielle FEURS
110 Sophie BALINT
T:30 M Paul ANDRIN

1:50 Marc CARRISEAU

12:20 W M. LOUDEAC

10:00 M A. SEISSAN

10:30 Ludivine BORGO

1:00 e L. VERCORS

130 M. DIABETIQUE

12:00 Aude TRESIGNY

09:30 Marc NANTERRE | 08:30 Prune FONTENAY

10:00 L. QUIEVRECHAIN

10:30 Paul DESMAUX

J 11:00 Mona LUNES

1:30 Née NOUVEAU

12:00 A. MONTELIMAR

13:30 Al.. PSE SANTE
13:45 EL. SENONCHES

14:00 Martin KERNOC

14:20 Paul DESMAUX

14:50 Gaelle FERRAND

15:20 Del.. DOPAMINE

15:50 Nath.. MOISSAC

16:10 Lucie VERCORS

16:40 Marie TEST

14:00 Yves CATHALA

14:20 Maude TENCE

14:50 Delphine FRANK
15:05 A. BURVANTIER

15:35 Brice FLANDRE

16:05 Br.. BILLIEMAZ

16:25 Celing WVALMONT

17:00 Ra.. CHAMPLAIN

17:00 Denise GIVET | 1700 —

14:00 Celine DUGARRY
1415 Alice LINIERES
14:30 Claude CENIS
14:45 Anna FORET
15:00 Ge.. POUZAUGES
15115 Romane OLIVET

16:30 Lucie CASTELAS
15:50 Mol.. MALANSAC

16:10 Nicolas SAMSON
16:25 Joseph BERNIER

N

ACCESSIBLE

En ligne et sur smartphone pour
pour une totale mobilité

PERSONNALISABLE

HHH Via la configuration de semaines-types
et des motifs de consultation

RAPPEL DE RENDEZ-VOUS

Via I'envoie automatique de SMS et
mails de rappel au patient

MAIIA PRO

ACCES A CLAUDE BERNARD

Pour consulter les fiches monographiques et
toutes les informations sur les médicaments

PARTAGE DE DOCUMENT

Via I'’envoie d’ordonnance, CR.. vers le
compte Maiia du patient



AGENDA ET PRISE DE RENDEZ-VOUS DANS MAIIA - COTE PATIENT

Parcours Patient simplifié

DISPONIBILITE

Prise de rendez-vous disponible
pour le patient 24h/24h, 7j/7

AUTONOMIE

Le patient a accés a la liste de ses
rendez-vous consultables/modifiables

ESPACE SECURISE

Le patient dispose d’un espace sécurisé

(Rdvs a venir, cercle de soin

PARTAGE

Le patient envoie ses résultats d’examen, CR..

au  médecin et

dématérialisé dans son espace Maiia

regoit

son

ordonnance

MAIIA PATIENT

N

@ Info Médicaments BCB

Vous étes professionnel de santé 2 e Connexion / Inscription

Velileh

RDV & Téléconsultation avec vos professionnels de santé

Téléconsulter
sans RDV

@

Lyon (69000)

Cardiglogue

uvez votre lieu de Consulter toutes les

Chirurgien ot cardi iccination prés de , @ informations de vos
ez vous avec Maiia b meédicaments
Cardiclogie du sport i’ :
o

Cardiologie

Consultation de cardiclogie du sport

Consultation de cardiologie

Mon équipe soignante
Rendez-vous - n

yéraliste

mardi 07 mars @ 14:30 © 4 heures

Disponible

[ TN PN

Documents

Pour faciliter le suivi de vos soins, vous pouvez partager vos documents aux professionnels de santé.

(B ('Ol -+ Ajouter un document

[ v e . S -
wiln  ail wiln sl i [
P -

Ordonnance Ordonnance Compte-rendu Compte-rendu Compte-rendu Autres
2023-03-08_Ordonnance_AlexOCHERP_ 2023-03-06_Ordonnance_AISROCHERP. =pe_SV_MM_oddi pdf Prascription da M ALEX ROCHERPATIENT — Ordonnance de M ALEX ROCHERPATIENT _ £5P_CERFA_12541_02_VF Dr CARPENTIER.
06 mars 2023 -, 06 mars 2023 -, 27 février 2023 ~,od 01 décembre 2022 o, 25 novembre 2022 ] 21 novembre 2022 -,
& marai i/ janv, g i4uv ) 1ermme UNai £4 OCL Q 10:5V W rermmime

f\‘ Dr Jenifer ASSAYAH_DEMO Dr Dorian GAGET

§ Meédecin généraliste Médecin généraliste
9 31570, Saint-Pierre-de-lages @ 31570, Saint-Pierre-de-Loges 9



TELEMEDECINE DANS MAIIA

/ Infirmier a \ / Patient \ / Pharmacien \
domicile d’officine
TLC y compris non programmée

TLC assistée Y‘; m

TLC assistée

Smartphone tablette ou ordlnateu

Tablette SV (IDE) avec Borne ou ordinateur, avec
K dispositifs médicaux / \\ dispositifs médicaux connectés /
(o

Medecin 0



COMMUNICATION ET TELEEXPERTISE DANS MAIIA

B cobinetProduit @ ~

Q. Rechercher

E Invitations

% Fil de discussion

~ Groupes
Groupa 2 6
Cabinet Produit
Groupe vie de cabinet

~ Discussion

§ cabriel Miller (2]
@ Marc Dupont

@ Agathe Boiron

. Victoria Jen

@ Lydia Nicolos

&+ Inviter un collaborateur

E@TE = Groupe vie de cabinet

8

Walter BARBAULT
Ily @ une urgence pour #Martin CHIPER

Micheline DURAND

g2

pe———
Micheline DURAND
Info patient & jour  #Martin CHIPER

@ |l o0 15

[ Pouvez vous prendre RDV pour le patient #Test AAA

Aujourdhui v

Maiia Connect:

@ Une messagerie sécurisée

Réservé exclusivement aux PS, jéchange en direct avec mes

collégues autour de cas patients.

Une gestion de taches administratives
Je suis la réalisation des taches transmises a mes secrétaires

en 1 coup d’ceil.

Une communication au dela de mon cabinet
Qu'ils se trouvent a coté de chez moi ou a lI'autre bout de la

France, je développe mon réseau grace a I'annuaire Maiia
Connect.

@ Un diagnostic démocratisé

Le parcours de mon patient est fluidifié. A travers la Téléexpertise,
je sollicite un confrere et fait rapidement bénéficier mon patient
de son diagnostic.

11



UN PARCOURS DE SOIN « NUMERIQUE »

Etablissements
médico-sociaux

Etablissements de
Santé

Pharmacie

Schéma adapté a partir des supports fournis par I'’ANS

N
O
Espgﬁ o
SHnTE . :;i:g:lrt‘féNatmnala
|;|/ / Awms 'ns
DMP M Sonts Bien identifié-e,
”””” Gitoyenne bien soigné-e.

Stockage des données de
santé dans le DMP

% MS
Sante
Echange via les messageries
sécurisées de santé

o L'ORDONNANCE ¢
J_NUMERIQUE

PRO SANTE CONNECT
O Un service du ministére chargé de la Santé

Référencement de données avec
un Identifiant National de Santé

Authentification Pro Santé Connect

' Application
Carte Vitale

\
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https://esante.gouv.fr/segur

ACCOMPAGNEMENT DES NOUVEAUX USAGES NUMERIQUES

N

Webinaires CSM Ségur

* Ligne téléphonique dédiée
* Formulaire de contact

* Démonstration en direct
* Q/R sur les fonctionnalités Ségur

[ X N )
Favoriser et
accélérer
les usages

Indicateurs
de suivi

Pop-up/notes de rappel
* Statistiques d’'usage DMP/MSS

* Vidéos de démonstration
* Notes de synthése des
versions logiciels

Participation a Campagne
I’Op. Sentinelle Emailing / NL
* Identification des freins a l'usage * Nouveautés dans les logiciels

* Amélioration de I'ergonomie * Dates et inscriptions webinaires



DES EQUIPES REGIONALES PLEINEMENT MOBILISEES

Antoine COTE Gregory ROBERT

Directeur Régional fle de France Directeur Régional Normandie / HdF / Grand Est
antoine.cote@cegedim-sante.com gregory.robert@cegedim-sante.com

Antilles

= <O

Marc BOULAS
Directeur Régional AURA / BFC
marc.boulas@cegedim-sante.com

Directeur Régional Bretagne / Pays de la Loire
pierre.bouan@cegedim-sante.com

<%

Océan Indien

©

Thomas BELHASSEN

Directeur Régional Occitanie / Nouvelle Aquitaine
thomas.belhassen@cegedim-sante.com

Stephane LACROIX
Directeur Régional PACA / Corse
stephane.lacroix@cegedim-sante.com
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Merci pour votre attention

egedim
ante

contact@cegedim-sante.com



